UMOWA NR

LOG OUT ADVENTURES Z DNIA oo

Umowa o udziat w imprezie turystyczne]

zawarta drogg elektroniczng na podstawie ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych

IMPREZA TERMIN UCZESTNICY DO ZAPLATY

KONTAKT Z ORGANIZATOREM W CZASIE TRWANIA IMPREZY - KACPER KLODA

+48 573 089 350 kontakt@logout-adventures.pl

Zgtaszanie niezgodnos$ci i proszenie o pomoc — telefon czynny catodobowo (8§ 8).

§ 1

Strony umowy

ORGANIZATOR KLIENT (PODROZNY)

LOG OUT Adventures Kacper Ktoda
ul. Lesna 75, 43-450 Ustron

NIP 5482759357 - REGON 528453164
Rejestr organizatorow turystyki (Marszatek

Wojewodztwa Slaskiego): 1997 (numer tele s €M@
ewidencyjny 43784)
+48 573 089 350

kontakt@logout-adventures.pl

Organizator zapewni uczestnikom wymienionym w § 4 udziat w imprezie turystycznej Sylwester na Islandii,
a Klient zaptaci cene okreslong w § 3. Klient zawiera umowe w imieniu wtasnym i pozostatych uczestnikdéw.

Czescig umowy s3 te dokumenty (nazwa = link do pliku PDF):

e Program imprezy (PDF) — zatagcznik nr 1

e Warunki uczestnictwa (PDF)

e Polityka zwrotow i reklamacji (PDF)

e Standardowy formularz informacyjny (PDF)

¢ Qgolne Warunki Ubezpieczenia ,Bezpieczne Podroze” z karta IPID (PDF) oraz OWU ,Bezpieczne
Rezerwacje” (PDF) — gdy wybrano ubezpieczenie od rezygnaciji

Klient zapoznaje sie z nimi i akceptuje je w formularzu rezerwaciji; Organizator przesyta je tez w zatgcznikach
e-maila potwierdzajacego rezerwacje.
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§ 2

Impreza turystyczna

TRASA I PROGRAM

TERMIN

TRANSPORT

ZAKWATEROWANIE

GRUPA

JEZYK

DOSTEPNOSC

DOKUMENTY I ZDROWIE

Islandia — pétwysep Reykjanes, Ztoty Krgg, potudniowe wybrzeze i Reykjavik.
Program dzien po dniu jest w zatgczniku nr 1 — Program imprezy (PDF) —

w brzmieniu z dnia zawarcia umowy.

- . dni- noclegi

Samolot rejsowy Wizz Air, klasa ekonomiczna, Warszawa — Keflavik —
Warszawa: planowany wylot z Warszawy 30.12.2026 o 20:50, planowany
przylot do Warszawy 04.01.2027 o 05:55 (godziny wedtug rozktadu
przewoznika). Na miejscu przejazdy busem z licencjg na przewdz osob.

Noc 1: hotel przy terminalu lotniska Keflavik — pokoje 2-osobowe

z tazienkg w pokoju.

Noce 2-4: catoroczne domki wakacyjne w rejonie Ztotego Kregu
(potudniowo-zachodnia Islandia). W domkach Standard i Standard Plus
sypialnie nie majg osobnych tazienek — tazienka jest wspolna dla osob
zakwaterowanych w domku.

Typ domku zgodnie z rezerwacjg:

— Standard — domek dla 4 osdb: 2 sypialnie, w kazdej tozko podwdjne;
tazienka i salon z aneksem kuchennym wspolne dla osob w domku; bez hot
tuba; domek jest dzielony z innymi uczestnikami wyjazdu, chyba ze
rezerwacja obejmuje wszystkie miejsca w domku;

— Standard Plus — domek dla 4 osob: 2 sypialnie z tézkami pojedynczymi;
tazienka, salon z aneksem kuchennym i prywatny hot tub wspdlne dla oséb
w domku; domek jest dzielony z innymi uczestnikami wyjazdu, chyba ze
rezerwacja obejmuje wszystkie miejsca w domku;

— Premium — caty domek dla 2 os6b z jednej rezerwacji: sypialnia z tozkiem
podwojnym, wtasna tazienka, aneks kuchenny i prywatny hot tub — tylko dla
tych 2 0s6b; domek nie jest dzielony z innymi uczestnikami.

Obiekty nie majg kategorii nadanej wedtug przepisow islandzkich
(kategoryzacja w Islandii jest dobrowolna — system Vakinn).

0Od 10 do 16 uczestnikow. Minimalna liczba uczestnikow: 10 — jezeli nie
zostanie osiagnieta, Organizator moze odwotac impreze, powiadamiajgc

o tym Klienta na trwatym nosniku najpézniej 20 dni przed jej rozpoczeciem,
i zwraca wtedy wszystkie wptaty w terminie 14 dni.

Impreza prowadzona jest w jezyku polskim.

Program obejmuje piesze podejscia po nieréwnym, zimg oblodzonym terenie
i nie jest dostosowany do potrzeb oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej.
Na wniosek Klienta Organizator przekazuje szczegoétowe informacje

0 mozliwoséci dostosowania programu.

Obywatelom polskim wystarczy wazny dowdd osobisty albo paszport
(Islandia nalezy do strefy Schengen); wizy ani szczepienia nie sg wymagane.
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Pozostate wymagania: Warunki uczestnictwa § 4 ust. 21i 5.

§ 3

Cena 1 platnosci

W CENIE * Lot linig Wizz Air na Islandie i z powrotem, z bagazem
podstawowym 40x30x20 cm

e Wejscie na termy Blue Lagoon
e 1noc w hotelu przy lotnisku Keflavik
e 3 noce w domku wybranego typu

¢ 4 $niadania: jedno w hotelu i trzy w domku w formie koszyka
$niadaniowego (breakfast basket) do samodzielnego przygotowania

e Transport busem na miejscu, z licencjg na komercyjny przewoz oséb
e (Qpieka organizatora przez caty czas trwania wyjazdu
* Obowigzkowe ubezpieczenie

e Sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny i Turystyczny
Fundusz Pomocowy

POZA CENA e Wyzywienie poza $niadaniami
e Dodatkowy bagaz
e Wybdr miejsca w samolocie
e Ubezpieczenie od rezygnacji z imprezy
e Wydatki wtasne

Do zaptaty tacznie (cena brutto z podatkami, wraz z opcjami wybranymi

wg4i§5)

PLATNOSC KWOTA TERMIN

Zaliczka

Doptata

Ptatnosc online przez ING Pay, zewnetrzny system ptatnosci obstugiwany przez ING Bank Slaski S.A.

z siedzibg w Katowicach, metodg udostepniong na stronie ptatnosci ING Pay (np. BLIK, szybki przelew, karta
ptatnicza, Apple Pay albo Google Pay). Awaryjnie lub na zyczenie Klienta przelewem na rachunek Organizatora
podany na stronie ptatnosci (link w potwierdzeniu rezerwacji) albo przestany e-mailem na zgdanie, tytutem:
REZERWACJA

Organizator zastrzega mozliwos¢ podwyzszenia ceny po zawarciu umowy, a Podroznemu przystuguje prawo
do obnizki ceny — wytgcznie w przypadkach, w granicach i wedtug sposobu obliczenia okreslonych w § 5

Warunkow uczestnictwa.
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Uczestnicy

1.

Data urodzenia: ...

Bagaz:
Miejsce w samolocie:

Cena za 0S0bE: ..

2.

Data urodzenia: ...

Bagaz:
Miejsce w samolocie:

Cena za 0S0bE: .

3.

Data urodzenia: ...

Bagaz:
Miejsce w samolocie:

Cena za 0S0bE: .

4.

Data urodzenia: ...

Bagaz:
Miejsce w samolocie:

Cena za 0sobe: ...

Szczegolne wymagania uzgodnione z Organizatorem:

8§ 5

Ubezpieczenie

Ubezpieczenie uczestnikow w SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. — warianty wybrane przy rezerwaciji:

UCZESTNIK UBEZPIECZENIE (KL, NNW, BAGAZ) 0D REZYGNACJI
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Oswiadczenia dotyczace ubezpieczenia

1. Klient oswiadcza, ze przed zawarciem umowy otrzymat Ogoélne Warunki Ubezpieczenia wraz
z dokumentem zawierajgcym informacje o produkcie ubezpieczeniowym (IPID), przekazat je pozostatym
uczestnikom i wnioskuje o objecie uczestnikow ochrong ubezpieczeniowg na podstawie OWU:

o Bezpieczne Podréze zatwierdzone uchwatg Nr 91/2/2024 Zarzadu SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. z dnia
21.11.2024 r. — kazdy uczestnik;

o Bezpieczne Rezerwacje zatwierdzone uchwatg Nr 60/Z2/2023 Zarzadu SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.
z dnia 29.08.2023 r. — uczestnicy, dla ktorych w tabeli powyzej wskazano ubezpieczenie od rezygnaciji;

stanowigce zatgcznik do niniejszej umowy.

2. Klient oswiadcza — w imieniu wtasnym oraz osoéb, ktorych jest przedstawicielem ustawowym — ze
upowaznia SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. do pozyskania od Narodowego Funduszu Zdrowia danych
0 nazwach i adresach swiadczeniodawcow, ktérzy udzielili Swiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku
z wypadkiem lub zdarzeniem losowym bedacym podstawg ustalenia odpowiedzialnosci oraz wysokosci
odszkodowania lub swiadczenia, a takze do pozyskiwania od podmiotéw wykonujgcych dziatalnosc
leczniczg informaciji o stanie zdrowia i przebiegu leczenia (z wytgczeniem wynikow badan genetycznych)
w zakresie wynikajgcym z przepisow prawa.

Dane ubezpieczonych sg udostepniane ubezpieczycielowi — SIGNAL IDUNA Polska TU S.A,, ul.
Siedmiogrodzka 9, 01-204 Warszawa — w celu realizacji umowy ubezpieczenia. Informacje o przetwarzaniu
danych przez ubezpieczyciela: www.signal-iduna.pl/o-nas/przetwarzanie-danych-osobowych.

8§ 6

Zabezpieczenie na wypadek niewyplacalnosci

Organizator posiada zabezpieczenie finansowe: SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
gwarancja ubezpieczeniowa nr M534066, suma gwarancyjna 210 780,00 zt, wazna od 15.09.2026 r. do
14.09.2027 r. Dane kontaktowe gwaranta: ul. Siedmiogrodzka 9, 01-204 Warszawa, tel. +48 22 50 56 100,
e-mail info@signal-iduna.pl. Sposob ubiegania sie o wyptate opisujg Warunki uczestnictwa (8§ 15) oraz
potwierdzenie zabezpieczenia finansowego, ktére Klient otrzymuje e-mailem po kazdej wptacie.

§ 7
Najwazniejsze prawa 1 obowiazki

e Odpowiedzialnosé i niezgodnosci. Organizator odpowiada za nalezyte wykonanie wszystkich ustug
turystycznych objetych umowa i jest obowigzany udzieli¢ pomocy Podréznemu w trudnej sytuaciji.
Podrézny ma obowigzek niezwtocznie, w miare mozliwosci w trakcie imprezy, poinformowac Organizatora
o kazdej stwierdzonej niezgodnosci — pilotowi na miejscu albo pod numerem z § 8 (Warunki uczestnictwa
§ 11-12).
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e Rezygnacijai zwroty. Podrozny moze odstgpi¢ od umowy w kazdym czasie przed rozpoczeciem imprezy za
optatg od 25% do 95% ceny imprezy za osobe, zaleznie od terminu odstagpienia (tabela optat i zwroty wptat:
Polityka zwrotéw i reklamacji § 3-4).

e Przeniesienie umowy. Podrozny moze przenies¢ umowe na inng osobe — zasady i koszty: WarunKi
uczestnictwa § 7.

e Zmiany umowy. Organizator zastrzega prawo do nieznacznej jednostronnej zmiany warunkéw umowy
przed rozpoczeciem imprezy — w przypadkach i trybie okreslonych w § 6 Warunkow uczestnictwa, ktory

opisuje tez prawa Podréznego przy zmianie istotnej.

¢ Reklamacje i spory. Reklamacje mozna ztozy¢ e-mailem (kontakt@logout-adventures.pl) albo listownie na
adres Organizatora; Organizator odpowiada w terminie 14 dni, a brak odpowiedzi oznacza uznanie
reklamaciji. Konsument moze tez skorzysta¢ z pozasagdowego rozwigzania sporu: z pomocy powiatowego
(miejskiego) rzecznika konsumentéw albo z mediaciji lub sadu polubownego przy Wojewddzkim
Inspektoracie Inspekcji Handlowej w Katowicach (Polityka zwrotéw i reklamacji § 5i § 7).

§ 8
Kontakt w trakcie imprezy

Impreze prowadzi osobiscie Organizator, ktéry jest jednoczesnie pilotem: Kacper Ktoda, tel. +48 573 089 350
(w czasie imprezy — catodobowo), e-mail kontakt@logout-adventures.pl, adres: LOG OUT Adventures Kacper
Ktoda, ul. Lesna 75, 43-450 Ustron. Jezeli z waznych przyczyn (np. nagtej choroby) Organizator nie moze
prowadzi¢ imprezy osobiscie, wyznacza pilota wycieczek i niezwtocznie przekazuje Klientowi na trwatym
nosniku jego imig, nazwisko i telefon.

§ 9

Zawarcie umowy

Ten dokument jest najpierw projektem umowy, czyli ofertg Organizatora. Klient przyjmuje oferte, wptacajgc
zaliczke albo catg cene. Umowa zostaje zawarta w dniu zaksiegowania tej wptaty — wtedy Organizator
przesyta Klientowi e-mailem egzemplarz zawartej umowy (art. 69 Kodeksu cywilnego; Regulamin serwisu § 5,

Warunki uczestnictwa § 3).

Klient oSwiadcza, ze przed ztozeniem rezerwacji zapoznat sie z dokumentami wymienionymi w § 1
i je zaakceptowat.

LOG OUT Adventures Kacper Ktoda
Organizator . Klient
dokument wygenerowany w systemie
rezerwacyjnym Organizatora — nie wymaga
podpisu

akceptacja elektroniczna w formularzu rezerwaciji -
umowa zawarta z chwilg zaksiegowania pierwszej
wptaty

Wzér umowy w wersji 2.3 z 28 wrzesnia 2026 r.
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